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A conSideracdo desta Comissdo é submetido o presente

processo, sobre o qual oferecemos parecer:
| - RELATORIO

O Projeto foi protocolado junto a Egrégia Mesa Diretora e

encaminhado a esta Comissao para aprecia¢gao nos termos do artigo 17

e seguintes do Regimento Interno.

A presente propositura dispde sobre a obrigagdo das agencias
bancarias de disponibilizar recursos humanos, materiais e tecnologicos
suficientes, para que o atendimento aos usuarios seja perfeito em tempo
razoavel, conforme dispdem os incisos | e Il, do paragrafo unico do artigo 1°

do Projeto.

A matéria é de interesse local e ndao conflita, segundo ©
Parecer Juridico, com competéncia normativa exclusiva do Banco Central ou

legislativa da Uniao.
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